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DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DA DEMANDA - DFD

Orgdo: FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
Setor Requisitante: ATENGAO PRIMARIA A SAUDE
Responsavel pela Demanda: JHOSLEY RODRIGUES DA SILVA

E-mail: sec.sauderiomaria@gmail.com Telefone: (94) 99229-8107

[:I Aquisicdo de Bens Contratagao de Servigos

OBJETO:

O presente documento tem como finalidade de solicitar uma contratagéo de empresa especializada

na prestagdo de servigos técnicos de ASSESSORIA E CONSULTORIA, com fornecimento de
. SOFTWARE DE MONITORAMENTO E PAINEL DOS ATENDIMENTOS EM TEMPO REAL das

Estratégias de Salde da Familia do Municipio de Rio Maria-Para.

1. Demanda - Bem/Servigo

Descrigao Completa

Quantidade | Unidade Descrigao Sumaria (Especificagdo Minima)

01 SERVICO ASSESSORIA E CONSULTORIA | PARA GARANTIR UMA GESTAO EFICIENTE E
COM FORNECIMENTO DE|INTEGRADA DA ATENCAO PRIMARIA A
SOFTWARE DE | SAUDE, E ESSENCIAL CONTAR COM UMA
MONITORAMENTO E PAINEL | CONSULTORIA PRESENTE, COM UMA VISITA
DOS ATENDIMENTO A SAUDE | SEMANAL AO MUNICIPIO PARA JUNTO DA
COORDENACAO ANALISAR DADOS, E
ORIENTAR COM CAPACITAGOES E UM
SISTEMA ABRANGENTE QUE OFERECA
MONITORAMENTO CONTINUO DOS NOVOS
‘ INDICADORES DO MINISTERIO DA SAUDE,
- ASSEGURANDO A ATUALIZACAO
CONSTANTE DAS METAS E RESULTADOS. A
EMISSAO DA SEGUNDA VIA DO CARTAO SUS
DEVE SER INTEGRADA AO WEBSERVICE DO
CADSUS, PROPORCIONANDO  ACESSO
RAPIDO E SEGURO AOS DADOS DO
USUARIO. ALEM DISSO, A UTILIZAGAO DE
INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA ANALISE DE
PRONTUARIOS E FUNDAMENTAL PARA
SUPORTE A DECISAO CLINICA E MELHORIA
DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO. O
SISTEMA DEVE POSSIBILITAR A GERACAO
DE RELATORIOS DETALHADOS DE
PRODUCAQO PARA ACOMPANHAMENTO DAS
ATIVIDADES DAS EQUIPES DE SAUDE, ALEM
DE OFERECER UM PAINEL DE CHAMADA DE
SENHAS E PACIENTES PARA OTIMIZAR O
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FLUXO DE ATENDIMENTO. A GESTAO AGIL
DOS SERVICOS DEVE SER GARANTIDA
PELO ACOMPANHAMENTO EM TEMPO REAL
DA PRODUCAO, PERMITINDO DECISOES
ESTRATEGICAS EFICAZES. A
COMUNICACAO  EFICIENTE E OUTRO
ASPECTO ESSENCIAL, COM NOTIFICAGOES
AUTOMATICAS VIA WHATSAPP PARA
INFORMAR GESTORES E PROFISSIONAIS
SOBRE BOLETINS DE PRODUGCAO E
INDICADORES. A PLATAFORMA DEVE SER
ACESSIVEL  VIA  SISTEMA  WEB,
POSSIBILITANDO CONSULTAS, CONTROLE E
GESTAO DAS INFORMACOES EM QUALQUER

LUGAR = DISPOSITIVO. O
‘ ACOMPANHAMENTO DO  CALENDARIO
VACINAL E DA COBERTURA VACINAL DA
POPULAGAO DEVE SER COMPLETO,
GARANTINDO MAIOR CONTROLE DAS
IMUNIZACOES. O GEORREFERENCIAMENTO
DAS VISITAS INDIVIDUAIS E DOMICILIARES
DEVE PERMITIR MELHOR PLANEJAMENTO E
CONTROLE DAS ACOES DE SAUDE, ASSIM
COMO O GEORREFERENCIAMENTO DAS
DOENGAS DE NOTIFICAGAO COMPULSORIA
DEVE APOIAR A VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA E O CONTROLE DE
SURTOS. POR FIM, O SISTEMA DEVE SER
SEGURO E ESTAR EM CONFORMIDADE COM
A LEl GERAL DE PROTECAO DE DADOS
(LGPD), GARANTINDO UM CONTROLE
q RIGOROSO DE ACESSOS PARA PROTECAO

DOS DADOS PESSOAIS E SIGILO DAS
INFORMACOES.

2. Justificativa da aquisigdo do bem ou do servigo

Tem por finalidade a contratagao de empresa especializada para a prestagao de servigos de assessoria e consultoria
e aimplementag&o de um sistema integrado para modernizar e ofimizar os servigos oferecidos. A solugao permitira
o monitoramento eficiente e diario dos novos indicadores da atengao primaria a salde, andlise inteligente de
relatorios de atendimentos e procedimentos, emissao rapida do Cartdo SUS e gestao em tempo real da produgéo
das ESF’s do municipio. Além disso, trara modernidade com as notificagdes automaticas, e georreferenciamento
que garantirdo melhor planejamento e tomada de decisées da gestdao, com andlise e controle de situagdes
emergenciais em tempo oportuno. Além disso, os relatorios diarios gerados por essa assessoria e consultoria
proporcionaréo informagdes cruciais, permitindo que o gestor analise 0 desempenho das estratégias de satde de
maneira continua e fundamentada, facilitando, entzo, a tomada de decisées mais informadas e baseadas em dados
concretos, promovendo intervencdes mais eficazes e adequadas. Em suma, a contratacéo desse tipo de servico
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n&o apenas potencializa a qualidade do atendimento, mas também é um investimento estratégico visando a melhoria
da assisténcia.

3. Data desejada para a entrega do bem ou do servigo

De forma IMEDIATA, uma vez que a assessoria junto do sistema de monitoramento e proporcionara dados valiosos,
que ao serem analisados e interpretados, podem influenciar diretamente na resolugéo de problemas operacionais,
na alocagéo de recursos e na melhoria dos servigos prestados a populagéo. Dessa forma, a aquisi¢do IMEDIATA,
deste servico permitira, ainda de forma mais eficiente, o aproveitamento dos dados coletados para continuar a
integrar novas estratégias e novas decisdes.

4. Indicagao dos membros da equipe de planejamento: 7 / o |
o9 e
e AT
Nome/Setor: JHOSLEY RODRIGUES DA SILVA Assinatura: oec?ea“‘“ ’
DIRETOR DA ATENGAO PRIMARIA
PORTARIA/DECRETO: 117/2025
SECRETARIA MUNICIPAL ADJUNTA DE SAUDE
PORTARIA/DECRETO: 048/2025 \
5. Responsavel pela Demanda \\/
iques 40 SV
LocalData:  Rio Maria-PA, 09 de junho de 2025, fhofley R4 ehcao Prrear™
ecreto N Wl

tura
(Ciente da (aQuisicao e declaro ser
responsavel pelo recebimento/ateste da NF,
bem como armazenamento do bem, com
local adequado para guarda-lo)

6. Aprovagao Diregao Geral

@

ALEX DA gg A PESSOA

Secretario Municipal de Salde
Decreto n°001/2025
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ORGAO: 13 Fundo Municipal de Saide
UNIDADE ORGAMENTARIA : 09 Fundo Municipal de Satde
PROJETO / ATIVIDADE : 2.106 Estratégia Saude da Familia - PSF
CLASSIFICAGAO ECONOMICA : 3.3.90.39.00 Outros serv. de terc. pessoa juridica

SUBELEMENTO : 3.3.90.39.05 Servigos técnicos profissionais

Submetemos a apreciacéo de Vossa Senhoria a relagdo do(s) item(ns) abaixo discriminado(s) necessario
(s) a Contratagdo de empresa para prestagdo de servigos técnicos de Assessoria e Consultoria, com
fornecimento de Software de Monitoramento e Painel dos atendimento s em tempo real das Estratégias de
Saude da Familia do municipio de Rio Maria - PA, para qual solicitamos as providéncias necessarias.

)

Justificativa : Tem por finalidade a contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servigos de assessoria e consultoria
e a implementacao de um sistema integrado para modernizar e otimizar os servigos oferecidos. A solucdo permitira o
monitoramento eficiente e diario dos novos indicadores da atengdo primaria a saude, analise inteligente de relatérios
de atendimentos e procedimentos, emissdo rapida do Cartdo SUS e gestdo em tempo real da produgdo das ESF?s do
municipio. Além disso, trard modernidade com as notificagbes automaticas, e georreferenciamento que garantirdo
melhor planejamento e tomada de decisGes da gestdo, com analise e controle de situagtes emergenciais em tempo
oportuno. Além disso, os relatorios diarios gerados por essa assessoria e consultoria proporcionarao informagdes
cruciais, permitindo que o gestor analise 0 desempenho das estratégias de salide de maneira continua e
fundamentada, facilitando, entdo, a tomada de decisGes mais informadas e baseadas em dados concretos,
promovendo intervengdes mais eficazes e adequadas. Em suma, a contratacdo desse tipo de servico ndo apenas
potencializa a qualidade do atendimento, mas também é um investimento estratégico visando a melhoria da

ATEND - SAUDE
Especificagdo: PARA GARANTIR UMA GESTAO EFICIENTE E INTEGRADA DA ATENCAO
PRIMARIA A SAUDE, E ESSENCIAL CONTAR COM UMA CONSULTORIA
PRESENTE, COM UMA VISITA SEMANAL AO MUNICIPIO PARA JUNTO DA
‘ COORDENAGAO ANALISAR DADOS, E ORIENTAR COM CAPACITAGOES E UM
SISTEMA ABRANGENTE QUE OFEREGA MONITORAMENTO CONTINUO DOS
NOVOS INDICADORES DO MINISTERIO DA SAUDE, ASSEGURANDO A
ATUALIZAGAO CONSTANTE DAS METAS E RESULTADOS. A EMISSAO DA
SEGUNDA VIA DO CARTAO SUS DEVE SER INTEGRADA AO WEBSERVICE DO
CADSUS, PROPORCIONANDO ACESSO RAPIDO E SEGURO AOS DADOS DO
USUARIO. ALEM DISSO, A UTILIZAGAO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA
ANALISE DE PRONTUARIOS E FUNDAMENTAL PARA SUPORTE A DECISAO
CLINICA E MELHORIA DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO. O SISTEMA DEVE
POSSIBILITAR A GERAGCAO DE RELATORIOS DETALHADOS DE PRODUCAO
PARA ACOMPANHAMENTO DAS ATIVIDADES DAS EQUIPES DE SAUDE, ALEM
DE OFERECER UM PAINEL DE CHAMADA DE SENHAS E PACIENTES PARA
OTIMIZAR O FLUXO DE ATENDIMENTO. A GESTAO AGIL DOS SERVICOS
DEVE SER GARANTIDA PELO ACOMPANHAMENTO EM TEMPO REAL DA
PRODUGAO, PERMITINDO DECISOES ESTRATEGICAS EFICAZES. A
COMUNICAGCAO EFICIENTE E OUTRO ASPECTO ESSENCIAL, COM
NOTIFICACOES AUTOMATICAS VIA WHATSAPP PARA INFORMAR GESTORES
E PROFISSIONAIS SOBRE BOLETINS DE PRODUGAO E INDICADORES. A
PLATAFORMA DEVE SER ACESSIVEL VIA SISTEMA WEB, POSSIBILITANDO
CONSULTAS, CONTROLE E GESTAO DAS INFORMACOES EM QUALQUER
LUGAR E DISPOSITIVO. O ACOMPANHAMENTO DO CALENDARIO VACINAL E
DA COBERTURA VACINAL DA POPULACAO DEVE SER COMPLETO,
GARANTINDO  MAIOR  CONTROLE  DAS  IMUNIZACOES. O
GEORREFERENCIAMENTO DAS VISITAS INDIVIDUAIS E DOMICILIARES DEVE

assisténcia.
Cédigo Descrigao Quant Unidade VI. Estimado
151565 ASSESSORIA E CONSULTORIA COM SOFTWARE DE MONITORAMENTO E PAINEL DE 12,0000 MES 0,00
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Cédigo Descrigao Quant Unidade VI. Estimado

PERMITIR MELHOR PLANEJAMENTO E CONTROLE DAS AGCOES DE SAUDE,
ASSIM COMO O GEORREFERENCIAMENTO DAS DOENGAS DE NOTIFICAGCAO
COMPULSORIA DEVE APOIAR A VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA E O
CONTROLE DE SURTOS. POR FIM, O SISTEMA DEVE SER SEGURO E ESTAR
EM CONFORMIDADE COM A LE! GERAL DE PROTEGAO DE DADOS (LGPD),
GARANTINDO UM CONTROLE RIGOROSO DE ACESSOS PARA PROTEGAO
DOS DADOS PESSOAIS E SIGILO DAS INFORMAGCOES.

Rio Maria, 09 de Junho de 2025
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